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Regulamin
$wiadczenia przez Q Securities S.A. ustugi prowadzenia rejestru akcjonariuszy

Rozdziat |
Postanowienia wstepne
§1
Zakres regulacji

1. Ustala sig Regulamin $wiadczenia przez Q Securities S.A. ustugi prowadzenia rejestru akcjonariuszy.
2. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez Q Securities Ustugi, obejmujacej w szczegdlnoéci czynnosci
w zakresie prowadzenia Rejestru Akcjona riuszy, w oparciu o przepisy powszechnie obowiazujace, w tym regulacje KSH.

§2
Definicje

1. W rozumieniu niniejszego Regulaminu:

1)

2)
3)

5)
6)
7)
8)

9)

10)

11)
12)
13)

14)

15)

16)

17)
18)
19)

Akcja lub Akcje — oznacza papiery wartosciowe, wyemitowane przez Spotke, zgodnie z wymogami obowigzujgcych
przepisdw prawa, w tym regulacji KSH, a takze warranty subskrypcyjne, $wiadectwa uizytkowe, $wiadectwa
zatozycielskie i inne tytuty uczestnictwa w dochodach lub podziale majatku spétki, do ktdrych przepisy o Akcjach
stosuje sie odpowiednio,

Akcjonariusz / Akcjonariusze — oznacza podmiot, bedacy wiascicielem Akeji, wyemitowanych przez Spotke,

Aplikacja — oznacza oprogramowanie dedykowane dla Klienta lub Akcjonariuszy, wykorzystywane dla potrzeb
zwigzanych ze Swiadczeniem Ustugi, w tym zapewniajace dostep do danych zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy,
Dane osobowe — oznacza dane osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia RODO, obejmujace dane osobowe
Akcjonariuszy, dane osobowe Zastawnikéw, dane osobowe Uzytkownikéw oraz wszelkie dane udostepnione na
potrzeby niniejszej Umowy, ktérych administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) Rozporzadzenia RODO jest Klient, a
ktérych administratorem z chwilg przekazania ich przez Klienta w celu realizacji niniejszej Umowy staje sie réwniez Q
Securities,

/uchylono/

Klient — oznacza Spétke, ktéra zawarta Umowe z Q Securities,

KSH — oznacza ustawe z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 505 z pé#n.
zm.),

Osoba majaca interes prawny — oznacza w szczegélnosci kazdego z Akcjonariuszy, Zastawnikéw, Uzytkownikéw lub
inng osobe uprawniong do Akcji z mocy prawa,

Oswiadczenie - oznacza ziozone przez Spétke oéwiadczenie, sporzadzone wedtug wzoru udostepnionego Klientowi
przez Q Securities, w ktorym Spétka przekazuje Q Securities informacje niezbgdne do realizacji Umowy, w tym
utworzenia i uruchomienia Rejestru Akcjonariuszy, zawierajace w szczegdinoéci informacje dotyczace Akcjonariuszy
oraz Akcji,

Podmiot trzeci — oznacza podmioty lub organy, uprawnione do uzyskiwania informacji z Rejestru Akcjonariuszy oraz
dokonywaniu wszelkich innych czynnoici na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawnych,
w szczegolnoéei: sad, prokuratura, komornik sadowy, administracyjny organ egzekucyjny, Centralne Biuro
Antykorupcyjne, Komisja Nadzoru Finansowego,

Q Securities — oznacza Q Securities S.A., spétke prowadzaca dziatalnosé maklerska w rozumieniu Ustawy o obrocie,
w tym uprawniong m.in. do prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych,

Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin éwiadczenia przez Q Securities S.A. usfugi prowadzenia rejestru
akcjonariuszy,

Rejestr Akcjonariuszy lub Rejestr — oznacza rejestr akcjonariuszy, prowadzony przez Q Securities, na podstawie
Umowy, zgodnie z wymogami obowigzujacych przepisdw prawna, w tym regulacji KSH,

Rozporzadzenie — oznacza Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu i warunkdw
postgpowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 Ustawy o obrocie, oraz bankdw
powierniczych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1112) lub wiaéciwy akt prawny zastepujgcy to rozporzadzenie,

Rozporzadzenie Delegowane — oznacza Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016
r. uzupelniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogow
organizacyjnych i warunkdw prowadzenia dziatalnoici przez firmy inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na
potrzeby tej dyrektywy,

Rozporzadzenie RODO — oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

Spétka ~ oznacza niepubliczng spétke akcyjna lub spétke komandytowo — akeyjna, w rozumieniu KSH,

Statut — oznacza statut Spotki,

Strona internetowa — oznacza strone internetowa Q Securities pod adresem: www.qgsecurities.pl
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20) $wiadectwo rejestrowe — oznacza wystawione przez Q Securities imienne swiadectwo rejestrowe potwierdzajace
uprawnienia wynikajace z Akcji, ktdre nie mogg by¢ realizowane wylacznie na podstawie zapisow w Rejestrze,

21) Cennik — oznacza dokument okreélajgcy zasady ustalenia wynagrodzenia naleznego Q Securities 2 tytutu $wiadczenia
Ustugi,

22) Trwaty noénik informacji — oznacza kazdy noénik informacji umozliwiajacy Klientowi przechowywanie adresowanych
do niego informacji w sposdb umozliwiajacy dostgp do nich przez okres odpowiedni do celdw sporzadzenia tych
informacji i pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci,

23) Uchwata WZ - oznacza podjeta przez Walne Zgromadzenie Klienta uchwatg w sprawie wyboru Q Securities jako
podmiotu uprawnionego do prowadzenia Rejestru Akcjonariuszy Spotki,

24) Umowa — oznacza zawierang przez Q Securities i Klienta umowe o $wiadczenie Ustugi,

25) Ustuga — oznacza $wiadczong przez Q Securities uslugg, obejmujaca czynnosci w zakresie prowadzenia dla Klienta
Rejestru Akcjonariuszy Spétki oraz — o ile Statut Spotki nie stanowi inaczej — posredniczenia w wykonywaniu
zobowigzan pienieznych Spétki wobec Akcjonariuszy z przystugujacych im praw z Akcji, w tym prowadzenia w tym
celu rachunku pienigznego.

26) Ustawa o obrocie — oznacza ustawe z dnia 29 lipca 2005 . o obrocie instrumentami finansowymi (tj. — Dz.U. z 2017
r. poz. 1768 z pdin. zm.),

27) Uzytkownik — oznacza podmiot, na rzecz ktorego ustanowiono ograniczone prawo rzeczowe w postaci uzytkowania
na Akcjach, w tym wpisany do Rejestru Akcjonariuszy,

28) Walne Zgromadzenie — oznacza walne zgromadzenie Spétki,

29) Whyciag z Rejestru Akcjonariuszy — oznacza wystawiony przez Q Securities dokument, okreslajacy m.in. liczbe Akcji
stanowiacych wiasnos¢ danego Akcjonariusza lub liczbe Akcji wyemitowanych przez Spotke,

30) Zastawnik — oznacza podmiot, na rzecz ktérego ustanowiono ograniczone prawo rzeczowe w postaci zastawu na
Akcjach, w tym wpisany do Rejestru Akcjonariuszy.

2. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie majg znaczenie nadane im w Umowie, w Ustawie o obrocie, KSH,

Rozporzadzeniu RODO i Rozporzadzeniu Delegowanym.

Rozdziat Il
Umowa
§3
Pojecie Umowy

1. QSecurities moze, na podstawie Umowy zawartej z Klientem, podjac sie $wiadczenia Ustugi.

2. Q Securities zobowigzuje sie wobec Klienta do $wiadczenia Ustugi na warunkach okreslonych w Umowie, niniejszym
Regulaminie oraz przepisach prawa, w tym w szczegblnosci KSH.

3. SzczegStowy zakres prac wykonywanych przez Q Securities okresla kazdorazowo Umowa zawierana przez Q Securities
z Klientem.

§4
Zawarcie Umowy

1. Przed zawarciem Umowy, Q Securities:

1) przekazuje Klientowi szczegétowe informacje dotyczace Q Securities oraz Ustugi, w tym warunki Umowy poprzez
przekazanie jej projektu, przy czym przekazanie takich informacji, w szczegdlnosci nie zawartych w niniejszym
Regulaminie, nastapi przy uzyciu Trwatego nosnika informacji lub poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
@ Securities, w tym Aplikacji, o ile spefnione sg warunki okreslone w art. 3 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego,

2) informuje Klienta, przy uzyciu Trwalego nosnika informacji, o istniejacych konfliktach intereséw zwigzanych ze
éwiadczeniem Uslugi, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne Q Securities nie zapewniajg, ze w przypadku
powstania konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta,

3) przekazuje Klientowi informacije o kosztach i optatach, jakie wigza sig ze $wiadczona Ustuga (informacja ex ante), przy
czym przekazanie tych informacji nastapi przy uzyciu Trwatego nosnika informacji lub poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej Q Securities, o ile spefnione sg warunki okreslone w art. 3 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego.

2. QSecurities oraz Klient, bedacy klientem profesjonalnym, mogg postanowic, ze postanowien niniejszego Regulaminu nie
stosuje sie do Klienta, chyba ze Klient zazadat traktowania go jako klienta detalicznego, a Q Securities wyrazita na to zgode
lub jest on traktowany przez Q Securities jako klient detaliczny.

3. W przypadku istnienia konfliktu intereséw, Umowa moze zostaC zawarta wytacznie pod warunkiem, ze Klient potwierdzi
otrzymanie od Q Securities informacji o istniejacym konflikcie interesow, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 3, oraz wyrainie
potwierdzi wole zawarcia Umowy.

4. Spotka, przed zawarciem Umowy, okazuje:

1) aktualny odpis z odpowiedniego rejestru oraz statut lub akt zatozycielski albo inny dokument wskazujacy osoby
upowaznione do reprezentowania Klienta,

2) dokumenty potwierdzajace tozsamos¢ oséb reprezentujgcych Klienta (dowdd osobisty lub paszport),

3) inne dokumenty, jesli taki obowiazek wynika z odrgbnych przepisow.

5. Na zadanie Q Securities, Spétka przedktada wzory podpiséw osob upowaznionych do reprezentowania Klienta. Wzor
podpisu jest skfadany w obecnosci pracownika Q Securities lub jest poswiadczony notarialnie.
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W przypadku dokumentdw wystawionych poza granicami Polski, Q Securities moze zazgdac poswiadczenia dokumentdw

przez organy upowaznione na podstawie prawa miejscowego, a nastgpnie uwierzytelnienia tych dokumentdw przez

polska placéwke dyplomatyczng lub konsularna.

W razie powzigcia watpliwosci co do przediozonych dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 4 — 6 powyzej, Q Securities moze

zazgdac przedfozenia dodatkowych dokumentdéw i informacji, w szczegdlnosci w przypadku dokumentéw sporzadzonych

w jezyku obcym, Q Securities moze zadaé przedstawienia tlumaczenia dokumentéw na jezyk polski dokonanego przez

tlumacza przysieglego.

Q Securities zastrzega sobie prawo sporzadzania kserokopii wszelkich dokumentdw przedstawionych przez Klienta,

z uwzglgdnieniem ograniczen wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawnych.

Wszelkie dane dotyczace Kiienta i jego dziatalnoéci niezbedne do zawarcia Umowy muszg by¢ ztozone w formie pisemnej

lub, o ile przewidujg to przepisy prawa oraz zostato to uzgodnione z Q Securities, za pomoca elektronicznych noénikow

informacji. Klient powinien niezwlocznie zawiadomi¢ Q Securities o kazdej zmianie tych danych, a takze wszelkich

informacjach istotnych z punktu widzenia realizacji Umowy. Q Securities nie ponosi odpowiedzialnotci za skutki wynikie z

braku powiadomienia Q Securities o zmianie wyzej powotanych danych i informacjach.

Klient moze zawrze¢ Umowe przez petnomocnika. W tym przypadku dokument petnomocnictwa musi byé przedstawiony

Q Securities. Postanowienia § 8 ust. 4 — 6 stosuje sie odpowiednio.

Przed zawarciem Umowy Klient zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Reguiaminu, ktdrg Q Securities zobowigzany jest

Klientowi udostepnic.

Umowa zawierana jest w formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zawierana jest z chwila jej podpisania przez Klienta oraz Q Securities.

W przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu z Klientem Umowy, Q Securities:

1) poinformuje Klienta o konflikcie intereséw niezwiocznie po jego stwierdzeniu oraz

2) powstrzyma sie od $wiadczenia Ustugi do czasu otrzymania wyraznego oéwiadczenia Klienta o zgodzie na dalsze
$wiadczenie Ustugi lub o wypowiedzeniu Umowy, za wyjatkiem podejmowania czynnoéci koniecznych celem ochrony
interesu Klienta oraz interesu Oséb majacych interes prawny.

Q Securities moze zazadac dodatkowych informacii lub dokumentéw, ktdre s3 niezbedne do zawarcia Umowy lub podczas

jej trwania, jezeli wynika to z obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdinosci przepisow regulujgcych przeciwdziatanie

praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, gdy ich przedtoienie bedzie, wocenie Q Securities, niezbedne do

prawidtowego zawarcia lub wykonania Umowy lub innych obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa. W przypadku

nieprzedifozenia przez Klienta zgdanych informacji lub dokumentéw w wyznaczonym terminie lub wystgpienia

uzasadnionych podejrzeri wobec Klienta lub przediozonych przez niego informacji lub dokumentéw wynikajacych

z przepisow prawa, Q Securities moze wypowiedzie¢ Umowe, odméwié jej zawarcia, wstrzymac wiadczenie Ustugi lub nie

zrealizowac dyspozycji Klienta.

Q Securities moze odmaéwic zawarcia Umowy, w szczegbinosci w przypadkuy, gdy Klient jest wpisany na liste sankcyjng lub

ostrzegawcza prowadzong przez organy panstw lub instytucji miedzynarodowych, w szczegolnodci na liste ostrzezer

publicznych prowadzong przez polski organ nadzoru.

§5
Forma przekazywania informacji Klientowi
Q Securities przekazuje Klientowi informacje na papierze lub na innym Trwatym nosniku informacji, pod warunkiem, ze:
1) przekazanie informacji na innym Trwatym noéniku informacji jest celowe w kontekscie, w jakim jest lub ma by¢
swiadczona Ustuga, oraz
2)  Klient, majac wybdr miedzy informacjami na papierze lub na innym Trwatym nogniku informacji, wskazat konkretnie
te drugg mozliwosé.
Przekazanie informacji Klientowi przez Q Securities moze nastapic za posrednictwem Strony internetowej, w tym Aplikacji.
W przypadku, kiedy takie informacje nie s kierowane indywidualnie do danego Klienta, przekazanie moze nastapi¢, o ile
speinione s3 nastepujace warunki:
1)  Klient posiada regularny dostep do Internetu, przy czym podanie przez Klienta swojego adresu poczty elektronicznej
na potrzeby Swiadczenia Ustugi traktuje sig jako dowéd na posiadanie takiego dostepu,
2)  przekazanie informacji w ten sposdb jest celowe w kontekscie, w jakim jest lub ma by¢ éwiadczona Ustuga,
3)  Klient wyrazit jednoznaczna zgode na przekazywanie informacji w tej formie,
4)  Klient uzyskat od Q Securities powiadomienie w formie elektronicznej zawierajace adres Strony internetowej oraz
wskazanie miejsca na tej stronie, gdzie mozna znale#¢ informacje,
5) informacje zawarte na stronie internetowej sg aktualne,
6) informacje sa stale dostepne na stronie internetowej tak diugo, jak Klient potrzebuje sie z nimi zapoznaé.
Klient moze komunikowac sie z Q Securities za poérednictwem nastepujgcych kanatow dostepu: osobiscie w siedzibie Q
Securities, telefon, e-mail, Aplikacja.
§6
Klasyfikacja klientéw
Q Securities klasyfikuje Klienta, zaliczajac go do jednej z dwdch kategorii:
1) Klient detaliczny, o ktorym mowa w art. 3 pkt 39¢ Ustawy o obrocie — jest to kategoria Klientéw, wobec ktérych
obowigzujgce przepisy prawa nakazujg stosowac szczegdlne wymogi (m.in. konieczno$é¢ przedstawiania Klientowi
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szczegdtowych informacji nt. firmy inwestycyjnej i sposobu $wiadczenia ustugi, koniecznos¢ dokonania oceny wiedzy
i doéwiadczenia Klienta),

2)  Klient profesjonalny, o ktérym mowa w art. 3 pkt 39b Ustawy o obrocie — jest to kategoria Klientow, wobec ktérych
2 racji profilu i skali ich dziatalnoéci, jak tez ich wiedzy i doswiadczenia z zakresu inwestowania w instrumenty
finansowe, obowigzujace przepisy prawa przewidujg mozliwod¢ niestosowania niektérych wymogdw majacych
zastosowanie do Klientéw detalicznych.

Klasyfikujac Klienta do danej kategorii, Q Securities stosuje kryteria okreslone w Ustawie o obrocie, Rozporzadzeniu oraz
Rozporzgdzeniu Delegowanym.

Informacja o sklasyfikowaniu Klienta przekazywana jest Klientowi w formie pisemnej.

W szczegdlnych przypadkach, na pisemny wniosek Klienta lub z wtasnej inicjatywy Q Securities, Q Securities moze dokonacd
zmiany klasyfikacji Klienta, o ile spetnione sg warunki okreslone w obowigzujacych przepisach prawa oraz zgodnie z ust,
5—9 ponizej.

Klient profesjonalny moze ztozy¢ Q Securities pisemne zadanie uznania go za Klienta detalicznego, w zakresie okreslonym
w zadaniu. W przypadku uwzglednienia takiego zadania, Q Securities okresla w Umowie zakres ustug maklerskich
w odniesieniu do ktérych Klient bedzie traktowany jak Klient detaliczny. Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje
sie odpowiednio w przypadku zdecydowania przez Q Securities z wiasnej inicjatywy o traktowaniu Klienta profesjonalnego
jak Klienta detalicznego.

Klient profesjonalny jest zobowiazany do niezwlocznego przekazywania Q Securities informacji o okolicznosciach lub
zmianie danych, ktére majg wplyw na mozliwos¢ traktowania go jak Klienta profesjonalnego.

W przypadku powzigcia przez Q Securities informacji o tym, ze Klient profesjonalny przestat spetnia¢ warunki pozwalajace
na traktowanie go jak Klienta profesjonalnego lub w przypadku podjgcia przez Q Securities decyzji o uznaniu Klienta
profesjonalnego za Klienta detalicznego, Q Securities informuje Klienta na pismie ¢ zaprzestaniu uznawania go za Klienta
profesjonalnego wraz ze wskazaniem mozliwosci ztozenia przez Klienta pisemnego zadania uznania go przez Q Securities
za Klienta profesjonalnego.

Klient detaliczny moze ztozy¢ pisemne #gdanie uznania go przez Q Securities za Klienta profesjonalnego w zakresie
okreglonym w zadaniu. Przed uwzglednieniem takiego 2adania Q Securities informuje Klienta o zasadach traktowania
Klientéw profesjonalnych i zwigzanym z ta kategorig nizszym poziomem ochrony gwarantowanej Ustawa o obrocie.

Q Securities moze uwzgledni¢ zadanie Klienta, o ktérym mowa w ust. 8, pod warunkiem, ze:

1) Klient posiada wiedze i doswiadczenie pozwalajace na podejmowanie wiasciwych decyzji inwestycyjnych, jak
réwniez na wiaéciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami i spetnia stosowne kryteria przewidziane przepisami
prawa,

2)  Klient ztozyt pisemne oéwiadczenie o znajomoéci zasad traktowania przez Q Securities Klientéw profesjonalnych
i o skutkach traktowania go jak Klienta profesjonalnego.

Szczegdtowa procedure postepowania w przypadkach otrzymania przez Q Securities zadan, o ktdrych mowa w ust. 5i8
zawarto w przyjetym w Q Securities Opisie zasad prowadzenia przez Q Securities 5.A. na rzecz klientéw profesjonalnych
dziatalnosci maklerskiej.
§7
Tres$¢ Umowy
Umowa okresla w szczegdlnosci:
1)  zakres czynnosci, do ktérych zobowiazany jest Q Securities w ramach Swiadczenia Ustugi,
2) prawa i obowiazku Spétki jako podmiotu zlecajacego swiadczenie Ustugi,
3) zasady i warunki realizacji uprawnien przystugujgcych Osobom majgcym interes prawny w zwiazku ze swiadczeniem
Ustugi,
4) 2asady okreélania lub wysokoéé wynagrodzenia naleznego Q Securities z tytutu Swiadczenia Ustugi,
5) okres obowigzywania Umowy.
Umowa o prowadzenie Rejestru Akcjonariuszy stanowi podstawe do rejestrowania takze praw poboru Akgji.
Podpisujac Umowe Klient poswiadcza, iz zapoznat sie z tredcig niniejszego Regulaminu oraz ze zobowiazuje sig do jego
przestrzegania.
Pojecia pisane wielka litera i niezdefiniowane odrebnie w Umowie majg znaczenie nadane im w Regulaminie.

Rozdziat Il
Pelnomocnictwo
§8
Ustanowienie petnomocnika

Klient moze ustanowi¢ petnomocnika lub petnomocnikéw do dokonywania wszelkich czynnosci zwigzanych
z wykonywaniem Umowy.
Petnomocnictwo obejmuje upowaznienie do dokonywania wszelkich czynnosci w takim zakresie jak mocodawca, o ile
Klient nie postanowi inaczej.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:

a) ogdlne — uprawniajace do dziatania w takim samym zakresie jak Klient,

b) szczegdlne — uprawniajace do wykenywania czynnosci jedynie w zakresie okreslonym w pefnomocnictwie.
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4. Petnomocnictwo powinno zostaé udzielone w formie pisemnej w obecnosci pracownika Q Securities. Petnomocnictwo
moze réwniez zostat udzielone w formie aktu notarialnego lub w formie pisemnej z podpisem mocodawcy
poswiadczonym notarialnie. Na zadanie Q Securities do petnomocnictwa powinien zosta¢ dofaczony wzdr pedpisu
petnomocnika ztozony w obecnosci pracownika Q Securities lub poswiadczony notarialnie.

5. Q Securities moze zazada¢, aby petnomocnictwo udzielone poza granicami Polski zostato dodatkowo uwierzytelnione
przez polska placéwke dyplomatyczng lub konsularna, chyba ze umowy migdzynarodowe stanowig inaczej oraz aby
zostalo przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego na koszt Klienta.

6. Petnomocnictwo powinno wskazywaé co najmniej dane identyfikujgce Klienta oraz peinomocnika oraz zakres
petnomocnictwa.

§9
Odwotanie i wygaéniecie pelnomocnictwa

1. Klient moze w kazdej chwili odwota¢ petnomocnictwo lub zmienic jego zakres. Odwotanie lub zmiana sg skuteczne wobec
Q Securities od chwili poinformowania o tym Q Securities.

2. Do sposobu oraz formy odwotania lub zmiany zakresu pefnomocnictwa stosuje sie odpowiednio postanowienia
Regulaminu dotyczace udzielenia petnomocnictwa, przy czym do odwotania lub ograniczenia zakresu petnomocnictwa nie
jest konieczne stawiennictwo petnomocnika.

3. Worazie powziecia watpliwoéci, co do waznoéci lub zakresu petnomocnictwa, Q Securities kontaktuje sie z Klientem celem
ich wyjasnienia. Do czasu usuniecia zaistniatych watpliwosci, Q Securities ma prawo odmdwic realizacji dyspozycji
sktadanych przez petnomocnika.

4. Petnomocnictwo wygasa na skutek:

1)  émierci, likwidacji albo upadiosci mocodawcy lub petnomocnika,

2) odwotania petnomocnictwa przez mocodawce,

3)  uplywu czasu, na jaki peinomocnictwo zostato udzielone,

4)  dokonania czynnosci przez pelnomocnika jezeli petnomocnictwo obejmowato dokonanie wylacznie tej czynnosci,
5)  wygaéniecia lub rozwigzania Umowy.

5. Q Securities nie ponosi odpowiedzialnoéci za realizacje zlecen lub dyspozycji ztozonych przez petnomocnika, do czasu
skutecznego poinformowania Q Securities o odwolaniu petnomocnictwa lub zmianie jego zakresu lub otrzymania
dokumentu urzedowego potwierdzajacego $mierc, likwidacje albo upadiosé Klienta,

Rozdziat IV
Zakres i spos6éb wykonywania Ustugi
§10
Zakres Ustugi
1. W wykonaniu Umowy, Q Securities $wiadczy Ustuge obejmujgca czynnosci w zakresie:
1) prowadzenia Rejestru Akcjonariuszy,
2)  dokonywania wpiséw w Rejestrze Akcjonariuszy,
3)  udostepniania informacji zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy,
4)  wydawania Swiadectw rejestrowych,
5)  posredniczenia w wykonywaniu zobowiazari pienigznych Spdtki wobec Akcjonariuszy z przystugujacych im praw z
Akcji, w tym prowadzenia w tym celu rachunku pienigznego o ile Statut Spotki nie stanowi inacze.

2. QSecurities $wiadczy Ustuge z nalezyta starannoécig, zgodnie z Umowa i przepisami prawa, w szczegblnosci art. 3281 n.
KSH, z uwzglednieniem zawodowego charakteru dziatalnoici prowadzonej przez Q Securities oraz najlepiej pojetego
interesu Klienta, jak tez interesu Akcjonariuszy.

3. Swiadczac Ustuge Q Securities nie udziela porad inwestycyjnych o charakterze ogdlnym dotyczacych inwestowania w
instrumenty finansowe.

4. QSecurities moze w spos6b zgodny z przepisami prawa powierzy¢ podmiotom trzecim wykonywania niektérych czynnosci
zwigzanych z Ustuga. Ponadto Q Securities przy zawieraniu i realizowaniu Umowy moze powierzaé wykonywanie czynnosci
posrednictwa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Q Securities, agentom firmy inwestycyjnej Q Securities, o ktérych
mowa w art. 79 Ustawy o obrocie.

5. Za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, Q Securities ponosi przed Klientem
odpowiedzialnoé, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

§11
Sposéb wykonywania Ustugi
1. Q Securities moze wykonywac réwniez inne czynnosci zwigzane z prowadzeniem Rejestru Akcjonariuszy na zasadach
szczegdtowo okreslonych w Umowie lub Regulaminie.
2. QSecurities jest zwolniona z wykonania Ustugi, jezeli Swiadczenie jest niemozliwe na skutek niewykonania obowigzkéw

Klienta okreslonych w Regulaminie lub Umowie.
3. Zawierajac Umowe Klient przyjmuje do wiadomosci, iz ani Regulamin ani Umowa nie zobowiazuje Q Securities do
$wiadczenia ustug doradztwa inwestycyjnego, prawnego, podatkowego bad? z zakresu rachunkowoéci lub ksiegowosci.

i
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§12
Czynnodci w zakresie prowadzenia Rejestru Akcjonariuszy
1. Czynnosci w zakresie prowadzenia Rejestru Akcjonariuszy beda realizowane przez Q Securities w formie elektronicznej,
ktéra moze miet forme rozproszonej, zdecentralizowanej bazy danych i bedzie polegac na:
1) utworzeniy,
2)  uruchomieniu,
3) prowadzeniu Rejestru Akcjonariuszy
w sposob, ktéry zapewnia bezpieczenistwo i integralnos¢ danych zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy.
2. Rejestr Akcjonariuszy prowadzony jest przez Q Securities w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sig Spoice oraz kazdemu
z Akcjonariuszy z danymi zgromadzonymi w Rejestrze Akcjonariuszy.
3, (Q Securities wykonuje czynnosci w zakresie prowadzenia Rejestru Akcjonariuszy po otrzymania wszelkich informacji oraz
dokumentdw niezbednych do ich wykonania, a w szczegdinosci Uchwaty WZ, Oéwiadczenia oraz innych wskazanych przez
Q Securities dokumentdw lub informacji, ktére sa wymagane przepisami prawa lub niezbgdne do prawidiowego
wykonania Ustugi.
4. Q Securities, w zakresie ustalonym w Umowie, moze wykonywac réwniez inne czynnosci zwigzane z prowadzeniem
Rejestru Akcjonariuszy.
5. Rejestr Akcjonariuszy zawiera w szczegdlnosci nastepujgce informacie:
1) firme, siedzibe i adres Spétki,
2) oznaczenie sgdu rejestrowego i numer, pod ktérym Spétka jest wpisana do rejestru,
3) date zarejestrowania Spotki i emisji Akcji,
4)  wartoé¢ nominalna, serie i numer, rodzaj danej Akcji i uprawnienia szczegdine z Akgj,
5)  nazwisko i imie albo firme (nazwe) Akcjonariusza oraz adres jego zamieszkania albo siedziby albo inny adres do
doreczen, a takze adres poczty elektronicznej, jezeli Akcjonariusz wyrazit zgodg na komunikacje w stosunkach ze
Spdtka i Q Securities przy wykorzystaniu poczty elektronicznej,
6) na zadanie Osoby majacej interes prawny - wpis o przejsciu Akcji lub praw zastawniczych na inng osobe albo
o ustanowieniu na Akcjach ograniczonego prawa rzeczowego wraz z data wpisu oraz wskazaniem nabywcy albo
Zastawnika lub Uzytkownika, adresu ich zamieszkania albo siedziby lub innych adreséw do dorgczen, a takze adresu
poczty elektronicznej, jezeli osoby te wyrazity zgode na komunikacjg w stosunkach ze Spodtkg i Q Securities przy
wykorzystaniu poczty elektronicznej oraz liczby, rodzaju, serii i numeréw nabytych albo obcigzonych Akgji,
7)  na zgdanie Zastawnika albo Uzytkownika - wpis, Ze przystuguje mu prawo wykonywania prawa gtosu z obcigzonych
Akgji,
8) na zadanie Akcjonariusza - wpis o wykreéleniu obcigzenia jego Akgji ograniczonym prawem rzeczowym;
9) wzmianke o tym, czy Akcje zostaty w catodci pokryte,
10) ograniczenia co do rozporzadzania Akcjami,
11) postanowienia Statutu o zwigzanych z Akcjami obowigzkach wobec Spotki.
6. Statut moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczace informacji ujawnianych w Rejestrze Akcjonariuszy.
7. Rejestr moze, zamiast danych, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 1-4, 10, 11, zawiera¢ odrebne oznaczenie, o ktérym mowa w
art. 55 Ustawy o obrocie. W takim przypadku dane, o ktérych mowa ust. 5 pkt. 6, nie obejmujg rodzaju, serii i numeréw
nabytych albo obcigzonych akgji, lecz ich odrebne oznaczenie.

§13
Czynnoéci w zakresie dokonywania wpiséw w Rejestrze Akcjonariuszy
1. Czynnosci w zakresie dokonywania wpiséw w Rejestrze Akcjonariuszy beda wykonywane przez Q Securities w przypadku,
gdy wystgpi zdarzenie uzasadniajace dokonanie wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy, w tym w szczegdlnosci:
1) przeniesienie praw do Akcji,
2) ustanowienie na Akcjach ograniczonego prawa rzeczowego, w tym wpis dotyczacy przystugujgcego Zastawnikowi
lub Uzytkownikowi prawa wykonywania prawa glosu z Akcji,
3)  wykreélenie obcigzenia Akcji Akcjonariusza ograniczonym prawem rzeczowym,
4)  zajecie praw majgtkowych Akcjonariusza.
2. QSecurities dokonuje wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy, na zadanie Spétki lub Osoby majace] interes prawny w dokonaniu
wpisu, niezwtocznie, ale nie pézniej niz w terminie tygodnia od dnia otrzymania zadania.
3. Podstawa dokonania wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy s3 dokumenty przedstawione przez Spétke lub Osobe majaca interes
prawny w dokonaniu wpisu, w tym w szczegolnosci:
1) umowa sprzedazy Akcji z dyspozycja w zakresie przeniesienia Akcji w Rejestrze Akcjonariuszy,
2) prawomocne postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowany akt podwiadczenia
dziedziczenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku kilku spadkobiercéw zmiany w Rejestrze Akcjonariuszy dokonywane
53 po przedtozeniu dodatkowo prawomocnego postanowienia o dziale spadku albo umowy o dziat spadku,
3) inne dokumenty wydane przez uprawnione organy, w szczegdlnosci stwierdzajgce zmiang praw do Akcji lub
zobowigzujacych Q Securities do dokonania zmiany stanu ich posiadania,
4) odwiadczenie Akcjonariusza o zobowigzaniu do przeniesienia Akcji albo obcigzenia Akcji ograniczonym prawem
rzeczowym.
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Q Securities moze 23dac przedstawienia dodatkowych dokumentéw i zlozenia oéwiadczen niezbednych do dokonania
wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy, w tym takich ktdre sa niezbgdne do prawidtowego wykonywania przez Q Securities
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, jak tez wymagac okreslonej formy w stosunku do sktadanych dokumentdéw
czy oSwiadczeri, w tym dyspozycji.

Q Securities aktualizuje na zgdanie Akcjonariusza, Zastawnika, Uzytkownika oraz Klienta jego dane, w tym Dane osobowe,
zapisane w Rejestrze Akcjonariuszy.

Wpis do Rejestru Akcjonariuszy nastepuje w terminie, okreslonym w ust. 2, z zastrzezeniem, ze w przypadku wystapienia
przeszkody w dokonaniu wpisu, wpis zostanie dokonany w terminie tygodnia od dnia jej usuniecia.

Q Securities bada tres¢ i forme dokumentéw uzasadniajacych dokonanie wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy. Q Securities
zastrzega, iz moze weryfikowac dokumenty pod katem zgodnosci z przepisami prawnymi oraz prawdziwoséci dokumentéw,
w tym podpisy zbywcy Akcji lub 0séb ustanawiajacych ograniczone prawo rzeczowe na Akgji, o ile poweimie w tym
wzgledzie uzasadnione watpliwosci.

Q Securities powiadomi przed wpisem w Rejestrze Akcjonariuszy o treéci zamierzonego wpisu osobe, ktdrej uprawnienia
majg by¢ wykreslone, zmienione lub obcigzone przez wpis, chyba ze wyrazita ona zgode na przedmiotowy wpis.
Obowigzek powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 8 nie znajduje zastosowania w przypadku zajecia praw majatkowych
Akcjonariusza przez komornika sadowego w trybie art. 9112 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, a takze w przypadku
przekazania zawiadomienia przez organ egzekucyjny w trybie art. 95a pkt 2 lit. b ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o
postgpowaniu egzekucyjnym w administracji albo wniosku w trybie art. 95f § 2 tej ustawy. W takim przypadku ujawnienie
w Rejestrze zajecia praw majatkowych Akcjonariusza nastgpuje z urzedu i jest wolne od optat.

Q Securities niezwtocznie powiadamia osobe z3dajaca wpisu oraz Spotke o dokonanym wpisie.

Q Securities moze odmoéwi¢ dokonania wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy, w szczegdlnoéci jezeli z przedstawionych
dokumentdw wynika, iz czynnoéé prawna majgca by¢ podstawa takiego wpisu zostata dokonana z naruszeniem prawa.
W przypadku niedokonania wpisu w Rejestrze Akcjonariuszy, Q Securities niezwtocznie powiadamia o tym osobe zadajaca
wpisu, podajgc przyczyny niedokonania wpisu.

Przy dokonywaniu wpiséw do Rejestru Akcjonariuszy, Q Securities uwzglednia takze ograniczenia co do rozporzadzania
Akcjami.

Q Securities jest uprawnione do dokonania we wtasnym zakresie zmiany danych zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy w
przypadku koniecznosci sprostowania bteddw, w tym oczywistych omylek pisarskich, o ile Q Securities dysponuje
wszelkimi informacjami niezbednymi do dokonania zmiany.

§14

Czynnodci w zakresie udostepniania informacji zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy
W ramach Ustugi, Q Securities wykonuje czynnoéci w zakresie udostgpniania informacji zawartych w Rejestrze
Akcjonariuszy.
Spotka oraz kazdy z Akcjonariuszy uzyskuje prawo dostepu do danych zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy.
Spétka udostepnia Q Securities na biezgco wszelkie dokumenty lub informacje niezbedne do udostepniania informacji
zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy.
Informacje z Rejestru Akcjonariuszy wydawane sa w formie papierowej lub w formie elektronicznej na zadanie podmiotéw
wskazanych w ust. 2, takze poprzez Aplikacje.
Informacje z Rejestru Akcjonariuszy w formie pisemne] s3 przekazywane Akcjonariuszowi lub Spétce osobiicie lub
korespondencyjnie na adres jego zamieszkania albo siedziby lub inny adres do doreczen. .
Informacje zawarte w Rejestrze Akcjonariusza udostepniane sg takze na zgdanie innych uprawnionych podmiotdw, w tym
na zadanie Podmiotéw trzecich, na zasadach wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawnych,

§15
Czynnosci w zakresie wydania Swiadectw rejestrowych

W ramach Ustugi Q Securities wykonuje czynnoéci w zakresie wydawania Swiadectw rejestrowych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, poprzez sporzadzenie i wydanie Swiadectwa rejestrowego na podstawie wniosku
Akcjonariusza, Zastawnika albo Uzytkownika uprawnionego do wykonywania prawa glosu z akcji. Zadanie wydania
Swiadectwa rejestrowego moze byc ztozone réwniez za posrednictwem Aplikacji.
Q Securities wydaje Swiadectwo rejestrowe niezwlocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie tygodnia od dnia zgloszenia
zadania.
Swiadectwo rejestrowe potwierdza uprawnienia wynikajace z Akgji, ktére nie moga by¢ realizowane wytacznie na
podstawie zapiséw w Rejestrze Akcjonariuszy.
Swiadectwo rejestrowe zawiera:

1) firme (nazwe), siedzibg i adres wystawiajacego oraz numer $wiadectwa rejestrowego

2)  liczbe Akgji,

3)  rodzaj, serie i numer albo odrebne oznaczenie Akgji, o ktorym mowa w art. 55 Ustawy o obrocie,

4)  firme (nazwe), siedzibe i adres Spotki,

5)  wartosé nominalng Akgji,
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6) imie i nazwisko albo firme {nazwe), adres zamieszkania albo siedziby albo inny adres do doreczen Akcjonariusza,
Zastawnika albo Uzytkownika 2gdajacego wystawienia Swiadectwa rejestrowego, wraz z okresleniem
przysiugujacego mu prawa do Akcji,

7) informacje o istniejacych ograniczeniach przenoszenia Akcji lub ustanowionych na niej obcigzeniach, a takze
przystugujacym Zastawnikowi albo Uzytkownikowi uprawnieniu do wykenywania prawa glosu z Akcji,

8) dateimiejsce wystawienia Swiadectwa rejestrowego,

9) cel wystawienia Swiadectwa rejestrowego,

10) termin waznosci Swiadectwa rejestrowego,

11) wskazanie, ze jest to nowy dokument Swiadectwa rejestrowego, w przypadku gdy poprzednio wystawione
éwiadectwo rejestrowe, dotyczace tych samych akgji, byto niewazne albo dokument zostat zniszczony lub utracony
przed uplywem terminu swojej waznosci,

12) podpis osoby upowaznionej do wystawienia w imieniu wystawiajacego Swiadectwa rejestrowego.

Dokument Swiadectwa rejestrowego wystawiony z naruszeniem ust. 4 pkt 1-6, 8, 10 lub 12 jest niewazny. Brak podpisu,

o ktérym mowa w ust. 4 pkt 12, nie powoduje niewaznosci, jezeli dokument Swiadectwa rejestrowego zostat wystawiony
przy zachowaniu formy dokumentowej.

Wystawienie Swiadectwa rejestrowego skutkuje brakiem mozliwoéci rozporzadzania Akcjami w liczbie wskazanej
w Swiadectwie rejestrowym od chwili jego wystawienia do chwili utraty jego waznosci albo zwrotu Swiadectwa
rejestrowego wystawiajacemu przed uptywem terminu jego waznosci.

Q Securities dokonuije blokady odpowiedniej liczby Akcji, na okres, ktére zostaty okreélone w Swiadectwie rejestrowym.

W okresie, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, Akcje moga by¢ wskazane w tresci kilku $wiadectw rejestrowych, pod

warunkiem e cel wystawienia kazdego ze Swiadectw rejestrowych jest odmienny. W kolejnych Swiadectwach

rejestrowych zamieszcza sie informacje o dokonaniu blokady Akcji w zwiazku z wczesniejszym wystawieniem innych

Swiadectw rejestrowych.

Utrate waznosci Swiadectwa rejestrowego spowodujg nastepujgce zdarzenia:

1)  uplyw terminu jego waznoéci,

2) przeniesienie Akcji obciazonych zastawem w celu zaspokojenia Zastawnika — w przypadku Swiadectwa rejestrowego
dotyczacego tych Akcji, wystawionego zastawcy,

3) przeniesienie Akcji w postepowaniu egzekucyjnym — w przypadku Swiadectwa rejestrowego dotyczgcego Akgji
objetych egzekucjg, wystawionego dfuznikowi,

4)  dokonanie przymusowego wykupu Akcji — w przypadku Swiadectwa rejestrowego dotyczacego Akcji objetych
przymusowym wykupem,

5) zniszczenie lub utrata dokumentu Swiadectwa rejestrowego.

Q Securities zawiadamia niezwtocznie Klienta o utracie waznoéci Swiadectwa rejestrowego z przyczyny wskazanej w ust.

9 pkt. 2, 3,4 wystawionego w celu uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

W sytuacji, gdy Swiadectwo rejestrowe zostanie zniszczone lub utracone przez Akcjonariusza, Zastawnika albo

Uzytkownika i fakt ten zostanie zgtoszony do Q Securities przed uptywem terminu waznosci wskazanego w zniszczonym

lub utraconym dokumencie Swiadectwa rejestrowego, Q Securities na Zzadanie Akcjonariusza, Zastawnika albo

Uzytkownika wystawi nowy dokument $wiadectwa rejestrowego, po zlozeniu przez te osobe oswiadczenia o fakcie i

okolicznogciach zniszczenia lub utraty dokumentu Swiadectwa rejestrowego.

Q Securities, na wniosek Akcjonariusza, Zastawnika albo Uzytkownika uprawnionego do wykonywania prawa gtosu z Akcji

lub Klienta wystawia — na podstawie danych zawartych w Rejestrze Akcjonariuszy - Wyciag z Rejestru Akcjonariuszy.

Whiosek o wydania Wyciggu z Rejestru moze by¢ ziozony réwniez za posrednictwem Aplikacji.

Q Securities wydaje Wyciag z Rejestru Akcjonariuszy niezwtocznie, nie péiniej jednak niz w terminie tygodnia od dnia

zgtoszenia zadania.

§16
Czynnoéci w zakresie poéredniczenia w wykonywaniu zobowigzari pienigznych

W ramach Ustugi Q Securities wykonuje czynnosci w zakresie poéredniczenia w wykonywaniu zobowigza pienigznych na

rzecz Akcjonariuszy, ktére polegajg na regulowaniu zobowiazari pienieinych Spotki wobec Akcjonariuszy z tytutu

przystugujacych im praw z Akgji, poprzez wyplatg Akcjonariuszom éwiadczen pienieznych zgodnie z decyzjami podjetymi
przez uprawnione organy Spoétki.

Czynnosci w zakresie posredniczenia w wykonywaniu zobowiazan pienieznych Spotki beda realizowane przez Q Securities,

oile Statut Spéiki nie bedzie stanowit inaczej oraz na wyraing dyspozycjg Klienta.

Q Securities realizuje czynnoéci w zakresie posredniczenia w wykonywaniu zobowigzan pienieznych tylko i wytacznie po

wykonaniu przez Klienta w terminie nie péZniejszym niz 2 dni robocze przed datg wyplaty $wiadczenia, nastgpujacych

czynnosci:

1) zlozenia wyrainej i prawidiowej dyspozycji wyptaty Swiadczenia,

2) udostepnienie wszelkich aktualnych informacji i dokumentow koniecznych do prawidtowej realizacji dyspozycji,

3) przekazania przez Klienta catoéci $rodkdéw pienigznych niezbgdnych do prawidtowej i petnej wyptaty na rachunek
pieniezny Klienta otworzony w Q Securities.

Q Securities zobowiazuje sie do wyptaty $rodkdw pienigznych w imieniu Klienta w terminie wskazanym w dyspozycji, z

zastrzezeniem, ze w przypadku niewykonania przez Klienta wszystkich czynnosci w terminie wskazanym w ust. 3, Q

Securities dokonuje wyptaty w terminie 2 dni roboczych od dnia wykonania przez Klienta wszystkich czynnosci wskazanych
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w ust. 3. Za moment wyptaty uwaza sie moment zlozenia przez Q Securities dyspozycji wypfaty érodkéw w systemie
bankowym.

Srodki pieniezne, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 3 powyzej, s3 deponowane odrebnie od wiasnych érodkéw pienieznych
Q Securities, na dedykowanym rachunku pienieznym Klienta otworzony w Q Securities.

Q Securities nie ponosi odpowiedzialnoéci — takze wzgledem Akcjonariusza - z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan pienieznych na rzecz Akcjonariuszy, w tym z tytulu utraconych korzysci, w przypadku braku
zapewnienia przez Klienta odpowiednie] kwoty érodkéw pienigznych lub niewykonania przez klienta innych czynnoéci, o
ktorych mowa w ust. 3. Klient zwalnia w tym zakresie Q Securities z wszelkiej odpowiedzialnosci.

§17
Rachunek pieniezny

W przypadku prowadzenia dla Klienta rachunku pienigznego na podstawie Umowy, Q Securities prowadzi ten rachunek

wcelu wyplaty swiadczen pieniginych naleznych uprawnionym podmiotom, w tym Akcjonariuszom w zwiazku

z wykonywaniem czynnosci w zakresie poéredniczenia w wykonywaniu zobowigzar pienieznych.

Q Securities otwiera dla Klienta rachunek pienigzny niezwlocznie, nie pdiniej niz w ciagu trzech dni roboczych, po

otrzymaniu od Klienta dyspozycji otwarcia takiego rachunku.

Srodki pienigzne zgromadzone na rachunku pienieznym przeznaczane s3 wylgcznie na cele okreslone w Umowie.

Srodki pienigzne wyptacane sg na warunkach, w szczegdlnoéci w kwotach i terminach, wynikajacych z Umowy i dyspozycji

Klienta.

Q Securities dokonujac wyptat $wiadczen pienieznych naleznych Osobom uprawnionym, stosuje obowigzujgce w tym

zakresie przepisy prawa.

Nadwyzka $rodkow przekazana przez Klienta na rachunek pienigzny jest mu niezwtocznie zwracana, o ile Umowa lub

dyspozycja Klienta nie stanowi inaczej.

Woptaty na rachunek pienigzny oraz wyptaty z tego rachunku moga by¢ dokonywane wytacznie przelewem.

Q Securities odmawia wyptaty érodkéw z rachunku pienigznego w przypadku zakazu dokonywania takiej wyplaty

wydanego przez uprawnione organy, jak tez wykonuje inne decyzje takich organéw dotyczace $rodkéw zgromadzonych

na tym rachunku.

Rachunek pieniezny prowadzony jest w ztotych polskich, o ile Q Securities nie uzgodnifa z Klientem na piémie inaczej.

Rachunek pieniezny prowadzony jest dla Klienta bezptatnie.

Srodki pienigzne zapisane na rachunku pienieznym nie sg oprocentowane.

Rachunek pienieiny moze by¢ prowadzony wytacznie dla jednego podmiotu.

Srodki pieniezne Klienta s3 deponowane na rachunku pienieznym odrebnie od érodkéw wlasnych Q Securities.

Q Securities ponosi odpowiedzialno$¢ za érodki pienigzne wptacone przez Klienta na rachunek pieniezny.

Srodki pieniezne Klienta Q Securities deponowane sg na jednym lub kilku rachunkach Q Securities otwartych w bankach

krajowych. Q Securities dokonujac wyboru banku krajowego kieruje sig nalezyta starannoscia, w szczegdlnosci majgc na

uwadze ochrone praw przystugujacych Klientowi. Q Securities z tytulu przechowywania srodkéw pienieznych

w podmiocie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim ponosi odpowiedzialnosc za dziatania lub zaniechania tego podmiotu,

na zasadach ogdlnych przewidzianych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny.

Q Securities zaprzestaje prowadzenia rachunku pienigznego dla Klienta wraz z rozwigzaniem Umowy, chyba ze z dyspozycji

Klienta wynika wczesniejszy termin zaprzestania prowadzenia rachunku.

Jezeli na dzieri rozwigzania Umowy na rachunku pienigznym znajduja sie srodki Klienta, Q Securities podaje Klientowi jego

saldo oraz wzywa go do podania na piémie lub w innej szczegdlnej formie wskazanej przez Q Securities numeru jego

rachunku bankowego celem przekazania na ten rachunek érodkdéw pienigznych, w terminie 14 dni od daty otrzymania
wezwania. W razie bezskutecznego uptywu terminu Q Securities moze przekazaé zgromadzone w Q Securities érodki

Klienta do depozytu sadowego.

§18
Raportowanie stanu przechowywanych §rodkéw pieniezny

Q Securities, raz na kwartat, przekazuje Klientowi na Trwatym nosniku informagji informacje o stanie $rodkéw pienieznych,

znajdujacych sie na rachunku pieniginym Klienta, prowadzonym w zwigzku z swiadczong dla Klienta czynnoscia

poéredniczenia w wykonywania zobowigzan pienigznych Spétki, zgodnie z Rozporzadzeniem Delegowanym.

Zestawienie, wskazane w ust. 1 powyzej, obejmuje w szczegdlnosci:

1)  dane dotyczace $rodkéw pienieznych przechowywanych przez Q Securities wedtug stanu na koniec okresu objetego
zestawieniem,

2)  jasne wskazanie, ktorych aktywdw dotycza pewne poszczegdline cechy odnoszace sie do ich wiasnoéci, na przykiad
ze wzgledu na zabezpieczenie lub jezeli nie jest mozliwe wskazanie konkretnych aktywow, wskazanie ich wartodci
ogotem.

Q Securities, nie rzadziej niz raz na rok, przekazuje Klientowi na Trwatym nosniku informacje o kosztach i opfatach ex post

zwigzanych ze $wiadczong Ustugg w ujeciu wartoéciowym zrealizowanych w okresie, za ktory przygotowywana jest

informacja.

Z zastrzezeniem § 5, informacje, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 powyzej, s3 przekazywane Klientowi co najmniej w jeden

Z nastepujacych sposobow:

1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w Umowie,
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2) poprzez Aplikacje,
3) poprzez ich osobiste przekazanie Klientowi na pismie,
4) poprzez ich wystanie na adres siedziby Klienta.

5. Klient ma obowigzek sprawdzi¢ prawidfowos¢ otrzymanych informacji, o ktdrych mowa w ust. 1i 3 powyze), a takze
niezwtocznie zgtosic¢ wszelkie zastrzezenia.

§19
Wyptata éwiadczert

1. 7 zastrzezeniem obowiazujacych przepisow prawa, $rodki pienigzne zdeponowane na rachunku pienieznym, o ktorym
mowa powyzej, moga zosta¢é wyptacone przez Q Securities wylgcznie na rzecz uprawnionych podmiotéw, w tym
Akcjonariuszy lub zosta¢ zwrécone Klientowi.

2. W przypadku okredlonym w ust. 1, Q Securities nie ponosi odpowiedzialnoéci wzgledem uprawnionych podmiotow, w tym
Akcionariuszy, z tytulu realizacji zobowiazar w zakresie posredniczenia w wykonywaniu zobowigzan pienieznych Klienta
wzgledem tych podmiotdw, w tym z tytutu utraconych korzysci w zwiazku z nieotrzymaniem przez Q Securities od Klienta
érodkéw pienieznych przeznaczonych na takg zaplatg. Klient zwalnia w tym zakresie Q Securities z wszelkiej
odpowiedzialnosci.

§20
Zobowigzania i czynnodci Klienta

1. Klient zobowiazuje sie do udzielenia Q Securities przy wykonywaniu Ustugi wszelkiej niezbednej pomocy, w szczegdlnosci
przekazania wszelkich informacji i dokumentow koniecznych do prawidiowego wykonania postanowiert Umowy, zwtaszcza
okreslonych w KSH. Klient zobowiazuje sig do niezwfocznego informowania Q Securities o wszelkich zmianach dotyczacych
informacji i dokumentow przekazanych wczeéniej Q Securities. Ponadto, Klient zobowigzany jest do informowania Q
Securities o wszelkich zdarzeniach prawnych majacych lub mogacych mie¢ wptyw na $wiadczenie Ustugi.

2. Klient zobowigzuje sie do dokonania wszelkich czynnoéci, jakich powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w
szczegdlnodci KSH, wymagaja od Klienta. Zobowigzanie to dotyczy w szczegdinosci prawidiowego podjgcie przez wiasciwy
organ lub organy Klienta uchwat niezbednych do nalezytego wykonywania Umowy oraz podjecia innych czynnosci
prawnych lub faktycznych zwigzanych ze $wiadczeniem Ustuga.

3. Klient gwarantuje prawdziwo$¢ i zupetnos¢ danych zawartych w informacjach, dokumentach oraz oéwiadczeniach
przekazywany przez Klienta do Q Securities w zwigzku realizacja Umowy, jak réwniez zwalnia Q Securities od wszelkiej
odpowiedzialnosci zwiazane] z nieprawdziwoscig lub niezupetnoscig danych zawartych w tych informacjach, dokumentach
oraz oéwiadczeniach. Jednoczeénie Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Q Securities o zmianie
dokumentdw oraz przekazac zmienione dokumenty.

Rozdziat V
Zabezpieczenie wierzytelnoéci na Akcjach
§21
Zasady zabezpleczania wierzytelno$ci

1. Na podstawie pisemnej umowy o ustanowieniu zabezpieczenia lub dokumentu, z ktérego wynika zabezpieczona
wierzytelnoé¢ oraz stanu zapisanych Akcji na rzecz Akcjonariusza w Rejestrze Akcjonariuszy, Q Securities podejmuje
czynnosci zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia na Akcjach.

2. W celu wykonania czynnosci, o ktdrych mowa w ust. 1, Akcjonariusz jest zobowigzany zlozyé w Q Securities stosowng
dyspozycje oraz przedstawi¢ umowe o ustanowieniu zabezpieczenia lub dokument, z ktdrego wynika zabezpieczona
wierzytelnosc.

3. QSecurities podejmuje czynnosci zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia na Akcjach wytacznie pod warunkiem, ze:

1) istnieje nieprzedawniona wierzytelnosc pienigzna lub niepienigzna, w tym wierzytelnosé przyszta lub warunkowa,
wynikajaca z okre$lonego stosunku prawnego,

2) forma zabezpieczenia wierzytelnoéci oraz sposob zaspokojenia wierzyciela z przedmiotu zabezpieczenia odpowiadajg
wymaganiom przewidzianym w przepisach prawa,

3) przedmiotem zabezpieczenia wierzytelnosci s3 Akcje zapisane w Rejestrze Akcjonariuszy.

4. Q Securities odmawia wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 - 3, jezeli z przedstawionej umowy o ustanowieniu
zabezpieczenia lub z dokumentow, z ktérych wynika zabezpieczona wierzytelnoéé, w sposdb oczywisty wynika, ze s one
sprzeczne z przepisami prawa.

§22
Blokada

1. W celu zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnosci, Akcjonariusz moze obcigzy¢ zapisane w Rejestrze Akcjonariuszy, Akcje
blokada.

2. Akcjonariusz, chcacy ustanowié blokade, powinien ztoiy¢ Q. Securities pisemng dyspozycje ustanowienia blokady
okreélonej liczby Akcji zapisanych w Rejestrze Akcjonariuszy oraz przedstawi¢ umoweg o ustanowieniu blokady.

3. Dyspozycja, o ktérej mowa w ust. 2, powinna okresla¢ w szczegblnoéci dane Akcjonariusza oraz rodzaj i liczbe Akcji,
majacych by¢ przedmiotem blokady. Tre$¢ dyspozycji nie moze by¢ sprzecza z umowa ustanawiajgcg blokade.

4. Umowa ustanawiajaca blokade moze zawieraé nieodwotalne petnomocnictwo dla osoby uprawnionej z tytutu biokady
(wierzyciela) do sprzedazy, na warunkach okreslonych w tej umowie, zablokowanych Akcji celem zaspokojenia sig ze
érodkdw pienieznych uzyskanych z ich sprzedazy.
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5. Poprzedstawieniu umowy ustanawiajacej blokade i ztozeniu przez Akcjonariusza pisemnej dyspozycji blokady, Q Securities
dokonuje blokady Akgji zapisanych w Rejestrze Akcjonariuszy na okres i/lub na warunkach wynikajacych z umowy
ustanawiajacej blokade.

6. W okresie utrzymywania blokady, Q Securities nie wykonuje dyspozyci dotyczacych:

1) zniesienia blokady,

2)  zbycia zablokowanych Akgji,

3) przeniesienia zablokowanych Akgji.

7. Postanowienie ust. 6 pkt 3 nie stosuje sie w przypadku przeniesienia Akcji z zachowaniem blokady, jezeli przeniesienie jest
wynikiem realizacji postanowiert umowy ustanawiajgcej blokade oraz w przypadku, o ktérym mowa w art. 89 ust. 4 Ustawy
o obrocie.

8. Realizacja, innych niz okreélone w ust. 6, dyspozycji Klienta dotyczacych zablokowanych Akcji jest dokonywana przez Q
Securities wylgcznie w zakresie wynikajgcym z umowy ustanawiajacej blokade.

9. QSecurities znosi blokade:

1) w przypadku blokady bezterminowe] ustanowionej do odwofania lub do czasu wykonania zobowiazania
zabezpieczonego blokadg — niezwtocznie po zfozeniu przez wierzyciela lub Akcjonariusza, za pisemna zgoda
wierzyciela, pisemnej dyspozycji zniesienia blokady,

2)  w przypadku blokady nieodwotalnej — w dniu nastepujgcym po uplywie okresu utrzymywania blokady ustalonego w
umowie ustanawiajgcej blokade,

3) w przypadku zioienia przez wierzyciela zlecenia sprzedazy na podstawie posiadanego petnomocnictwa ina
warunkach okrelonych w umowie ustanawiajacej blokade.

10. Zniesienie blokady moze dotyczy¢ catosci lub czeéci zablokowanych Akgji.

11. lJezeli umowa ustanawiajgca blokade nie stanowi inaczej, wszelkie pozytki z Akcji objetych blokada przekazywane sa do
dyspozycji Akcjonariusza.

12. Na 2adanie Akcjonariusz lub wierzyciela Q Securities wydaje zagwiadczenie o ustanowieniu blokady Akcji.

13. Q Securities dokonuje blokady Akgji takze w przypadku polecenia wydanego przez upowazniony organ oraz w innych
przypadkach przewidzianych przepisami prawa. Ustanowienie blokady na skutek polecenia uprawnionego organu
nastgpuje w sposdb i w granicach okreslonych przepisami prawa.

§23
Zastaw i zabezpieczenie finansowe

1. W celu zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnoéci, Akcjonariusz moze obcigzyc zastawem Akcje, zapisane w Rejestrze
Akcjonariusza.

2. Akcjonariusz, cheacy ustanowic zastaw, powinien zlozyé Q Securities pisemna dyspozycje ustanowienia zastawu okreélonej
liczby Akcji zapisanych w Rejestrze Akcjonariuszy oraz przedstawié:

1) umowe zastawu cywilnego z datg pewng lub
2)  umowe zastawu rejestrowego wraz z odpisem z rejestru zastawow.

3. Umowa zastawu powinna w szczegdlnoéci okredlaé rodzaj i liczbe Akcji, obcigzonych zastawem, wierzytelnoé¢
zabezpieczong zastawem, termin spefnienia swiadczenia lub okres na jaki ustanowiono zastaw. Akcjonariusz powinien
zawiadomic Q Securities o kazdej zmianie umowy zastawu.

4. Po przedstawieniu umowy zastawu i ztozeniu przez Akcjonariusza pisemnej dyspozycji blokady Akgji, objetych zastawem,
Q Securities dokonuje blokady Akcji zapisanych w Rejestrze Akcjonariuszy na okres i/lub na warunkach wynikajacych z
umowy ustanawiajgcej blokade.

5. Jezeli umowa zastawu nie stanowi inaczej, Q Securities przekazuje do dyspozycji Zastawnika, w sposdb przez niego
wskazany, pozytki z zastawionych Akcji.

6. W zakresie obowigzku zastawnika okreslonego w art. 319 kodeksu cywilnego, Q Securities moze, na podstawie
petnomocnictwa udzielonego przez zastawnika, dokonaé rozliczenia wobec zastawcy (Akcjonariusza) z pobranych
pozytkow.

7. W przypadku, gdy Klient przekazuje Q Securities $wiadczenie giowne, do ktdrego jest obowigzany z Akcji, Q Securities
dokonuje blokady otrzymanych z tego tytutu érodkéw pienieznych. Srodki pieniezne podlegajg blokadzie do czasu
wykonania uprawnien przystugujacych zastawcy (Akcjonariuszowi) lub Zastawnikowi.

8. Srodki pieniezne pochodzgce ze spetnienia Swiadczenia przez Klienta z zastawionych Akcji moga by¢ wyptacone wytacznie
do rak zastawcy (Akcjonariusza) i zastawnika tacznie albo na zadanie jednego z nich powinny zostac ztozone do depozytu
sgdowego.

9. Q Securities znosi blokade zastawionych Akcji niezwtocznie po otrzymaniu dokumentéw potwierdzajacych wygasniecie
zastawu.

10. W zakresie nieuregulowanym w przepisach niniejszego paragrafu do ustanowienia, utrzymywania i zniesienia blokady
Akcji w zwigzku z ustanowieniem zastawu stosuje sie odpowiednio przepisy § 21.

11. W celu zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnoéci, Akcjonariusz moze ustanowié zabezpieczenie finansowe na okreélonej
licznie zapisanych w Rejestrze Akcjonariuszy Akcji, w formie:

1) blokady finansowej Akcji,
2)  przeniesienia na wierzyciela Akgji
3) zastawu finansowego na Akcjach.
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12. Q Securities podejmuje czynnoéci zwigzane z ustanowieniem i realizacja zabezpieczen finansowych zgodnie z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

Rozdziat VI
Wynagrodzenie
§24
Wynagrodzenie zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi

1. Wynagrodzenie nalezne Q Securities z tytutu swiadczenia Ustugi ustala sie na podstawie Cennika, stanowiacego zatgcznik
do niniejszego Regulaminu.

2. 7 poczatkiem kazdego roku kalendarzowego obowiazywania Umowy Q Securities kwalifikuje Klienta do danego pakietu
wskazanego w Cenniku na podstawie informacji posiadanych przez Q Securities (np. liczba Akcjonariuszy) i wystawia
Klientowi fakture zgodnie z pakietem, do ktérego Klient zostat zakwalifikowany.

3. Wynagrodzenie nalezne Q Securities bedzie uiszczane przez Klienta na podstawie wystawione] przez Q Securities faktury,
doreczanej na adres e-mail wskazany w Umowie.

4. Wynagredzenie nalezne Q Securities w wymaganym zakresie bedzie powigkszone o podatek VAT i bedzie ptatne na
rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od dnia jej wystawienia.

5. W przypadku nieuiszczenia przez Klienta naleznego Q Securities wynagrodzenia, Q Securities jest uprawniona do wezwania
Klienta do zaplaty naleznego wynagrodzenia, wskazujac Klientowi dodatkowy, przynajmniej 7-dniowy, termin na jego
uregulowanie, z zastrzezeniem, e w przypadku jego nieuregulowania w wyznaczonym terminie, Q Securities bgdzie
uprawniona rozwigza¢ Umowe zgodnie z § 26 ust. 3 niniejszego Regulaminu.

6. W zakresie nieokreslonym Regulaminem wysoko$¢ naleznego Q Securities wynagrodzenia, zasady jego naliczania i
ptatnosci reguluje Cennik. Umowa z Klientem moze przewidywac inne postanowienia w zakresie dotyczacym naleznego Q
Securities wynagrodzenia.

Rozdziat Vil
Odpowiedzialnoé¢
§25
Zakres odpowiedzialnoscl

1.  Q Securities ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonywania lub nienalezytego wykonania Umowy na ogoinych
zasadach prawa cywilnego, w szczegdlnosci odpowiada za niedochowanie naleiyte; starannosci, wlasciwej firmie
inwestycyjnej, przy czym odpowiedzialnosé Q Securities za wszelkie szkody - niezaleznie od ich liczby - jest ograniczona do
facznej kwoty stanowiacej réwnowartosé trzykrotnosci naleznego Q Securities wynagrodzenia rocznego (sktadajacego sie
z odpowiednich oplat miesiecznych).

2. QSecurities nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) szkody powstate na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy jest nastgpstwem dziatari, zaniechar lub okolicznosci, za ktére Q Securities odpowiedzialnosci
nie ponosi, w tym wynika z przyczyn lezacych po stronie Klienta lub innych osdb trzecich, za ktére to osoby
trzecie Q Securities odpowiedzialnoéci nie ponosi, w tym jest efektem nieprzekazania lub opbznien w przekazywaniu
QSecurities jakichkolwiek $rodkéw pienigznych, informacji, dokumentacji niezbgdnych do prawidtowego wykonania
Umowy, w tym w szczegdinoéci zawartych w Oéwiadczeniu lub

2)  szkody powstate na skutek dziatania sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie zewngtrzne, nie dajgce sie przewidziec,
ktérego skutkom nie mozna byto zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannoéci, w szczegolnosci: wojne, strajk, atak
terrorystyczny, inne zdarzenia losowe oraz akty wiadzy pafstwowej lub samorzadowej, ktdre uniemozliwiajg
wykonanie przez Q Securities Umowy lub

3) 2a wady w dokumentach lub informacjach zwigzanych ze $wiadczong Ustuga spowodowane przekazaniem przez
Klienta lub inne podmioty nieprawdziwych, bfednych lub niekompletnych dokumentow lub informacji lub

4) wady prawne Akcji i innych dokumentdw, ktérych Q Securities nie miato mozliwosci stwierdzi¢ na podstawie
udostepnionych dokumentéw lub informacji

5)  skutki wykonania dyspozycji Klienta zgodnie z ich trescia.

3.  Klient ponosi odpowiedzialnoé¢ za wady w dokumentacji i sktadanych przez niego o$wiadczeniach, w tym w szczegolnosci
w tresci Oéwiadczenia w zwiazku ze §wiadczona przez Q Securities Ustuga, spowodowane w szczegdlnosci przekazaniem
przez niego nieprawdziwych, btednych lub niekompletnych informacji lub dokumentow, zatajeniem przez niego
dokumentéw lub informacji oraz za wprowadzenie w btad Q Securities, ktérych to wadliwosci dokumentéw lub informacji
Q Securities nie byto w stanie zidentyfikowa¢ pomimo dochowania nalezytej starannosci. W przypadku zaistnienia
powyzszego oraz doznania w efekcie przez Q Securities uszczerbku, Q Securities jest uprawnione do dochodzenia od
Klienta odszkodowania na zasadach ogélnych.

Rozdziat Vill
Rozwigzanie Umowy
§26
Sposéb rozwigzania Umowy
1. Umowa moze zostac rozwigzana zaréwno przez Q Securities, jak i przez Klienta.
2. Oéwiadczenie o rozwiazaniu Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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3. Rozwiazanie Umowy przez Q Securities jest dopuszczalne jedynie z waznych powoddéw i z zachowaniem
trzymiesigecznego okresu wypowiedzenia.

4. Za wainy powdd, w rozumieniu ust. 3 powyzej, uznaje sie w szczegdlnosci brak uregulowania przez Klienta
naleznosci przystugujacych Q Securities w zwigzku z wykonywaniem Umowy, pomimo wyznaczenia Klientowi
dodatkowego terminu na uregulowanie zalegloéci lub niespetniania przez Klienta przypisanych prawem wymogéw
niezbgdnych do utworzenia Rejestru Akcjonariuszy lub jego prowadzenia, pomimo wyznaczenia Klientowi
dodatkowego terminu na ich spetnienie lub nie dostarczenie Q Securities prawidtowych informacji i dokumentéw
niezbgdnych do utworzenia Rejestru Akcjonariuszy lub jego prowadzenia, pomimo wyznaczenia Klientowi
dodatkowego terminu na ich dostarczenia a takze przypadek, gdy Klient zostanie wpisany na liste sankcyjng lub
ostrzegawczy prowadzong przez organy paristw lub instytucji miedzynarodowych, w szczegélnodci na liste
ostrzezen publicznych prowadzong przez polski organ nadzoru, w tym Komisje Nadzoru Finansowego, jezeli wpis
ten dotyczy zasadniczego przejawu dziatalnoéci Klienta.

5. Rozwigzanie Umowy przez Klienta jest dopuszczalne z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia oraz
pod warunkiem zawarcia nowej umowy na prowadzenie Rejestru Akcjonariuszy.

6. W przypadku rozwigzania Umowy przez Klienta zgodnie z ust. 5 powyzej, Umowa ulega rozwigzaniu z uptywem
okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem, iz Klient zobowigzany jest dostarczyé przed dniem jej rozwigzania
wymagany przez Q Securities dokument potwierdzajacych zawarcie przez Klienta nowej umowy na prowadzenie
Rejestru Akcjonariuszy.

7. W przypadku rozwigzania Umowy przez Klienta lub Q Securities, Q Securities zobowiazany jest do udostepnienia i
przekazania Klientowi lub wskazanemu przez Klienta podmiotowi trzeciemu uprawnionemu do prowadzenia
Rejestru Akcjonariuszy Spétki, danych posiadanych w zwigzku ze éwiadczeniem Ustugi.

Rozdziat 1X
Postanowienia koricowe
§27
Rozpatrywanie skarg
1. Skarga, ktora stanowi wystapienie skierowane do Q Securities, w ktdrym Klient zglasza zastrzezenia dotyczace Ustugi lub
wykonywanej przez niego dziatalnoéci, moze zostac ztozona przez Klienta:
1) wformie pisemnej — osobiscie w siedzibie Q Securities albo za pomoca listu zwyktego,
2)  wformie ustnej — telefonicznie albo osobiécie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie Q Securities,
3) w formie elektronicznej, za poérednictwem poczty elektronicznej, na adres podany w Umowie lub na stronie
internetowe] Q Securities.

2. Skarga nie zawierajaca danych umozliwiajgcych identyfikacje Klienta, w tym danych kontaktowych {m. in. imie i nazwisko
/ nazwa Klienta, adres do doreczen), pozostawiana jest bez rozpoznania.

3. Skarga moze zosta¢ ztozona przez Klienta osobiécie, za posrednictwem petnomocnika, kuriera lub poslarica. W przypadku,
gdy skarga jest sktadana za posrednictwem petnomocnika, petnomocnictwo powinno zostad udzielone w zwyktej formie
pisemnej, chyba ze skarga Klienta zawiera jakiekolwiek roszczenie majatkowe przeciwko Q Securities. W takim wypadku,
petnomocnictwo powinno zosta¢ udzielone zgodnie z zasadami udzielania petnomocnictw okredlonymi w Rozdziale i
Regulaminu.

4. Skarga powinna zawieral jednoznacznie okreslone czynnoéci, ktérych zada Klient w przypadku uznania skargi za
uzasadniong.

5. Rozpatrzenie skargi i wystanie odpowiedzi do Klienta na ztozong skarge nastepuje w terminie 30 dni od daty jej doreczenia
Q Securities. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

6. W przypadku, gdy skarga nasuwa watpliwosci co do jej tresci lub konieczne jest uzyskanie dodatkowych informacji od
Klienta lub z uwagi na szczegdinie skomplikowany charakter skargi, ktére to okolicznosci uniemozliwiajg rozpatrzenie
skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie okreélonym w niniejszym ustepie powyzej, Q Securities moze zwrdcic sie do
Klienta o przekazanie dodatkowych informacji lub wyjaénier.

7. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 6, Q Securities, w formie pisemnej, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru albo
za posrednictwem poczty elektronicznej o ile Klient wyrazit na to zgodg, przekazuje Klientowi informacje, w ktérej:

1)  wyjasnia przyczyne opdinienia,

2)  wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone lub wyjaénione dla rozpatrzenia skargi,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia skargi i udzielenia odpowiedszi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania skargi.

8. W przypadku niedotrzymania przez Q Securities terminu okreslonego w ust. 5, a w okreélonych przypadkach terminu
okreslonego w ust. 7 pkt 3, skarge uwaza sig za rozpatrzong zgodnie z wolg Klienta.

9. Odpowiedi na ziozong skarge przekazywana jest Klientowi listem poleconym za potwierdzeniem odbioru albo za zgoda
Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej na adres kontaktowy wskazany przez Klienta i zawiera:

1) uzasadnienie faktyczne i prawne, chyba ze skarga zostala rozpatrzona zgodnie z wola Klienta,

2)  wyczerpujac informacje na temat stanowiska Q Securities w sprawie skierowanych zastrzezen, wraz z powotaniem
sig na odpowiednie postanowienia Umowy lub Regulaminu,

3] imig i nazwisko osoby udzielajgcej odpowiedzi ze wskazaniem jej stanowiska stuzbowego w Q Securities,
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4) okreélenie terminu, w ktorym roszczenie podniesione w skardze rozpatrzonej zgodnie z wolg Klienta zostanie
zrealizowane, nie diuzszego niz 30 dni od dnia sporzadzenia odpowiedzi.

10. W przypadku nieuwzglednienia roszczed wynikajgcych ze skargi Klienta, Klientowi przystuguje uprawnienie do
jednokrotnego odwotania sie do Q Securities od stanowiska zawartego w odpowiedzi na skarge, w terminie 14 dni od
daty otrzymania przez Klienta odpowiedzi na skarge, na analogicznych zasadach do okreslonych w niniejszym paragrafie
dla ztozenia skargi. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu powyzej, treé¢ odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 9, powinna
zawierac réwniez pouczenie o mozliwosci:

1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi,

2) polubownego rozwigzania sporu,

3)  wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego,

4)  wystapienia z powddztwem do sadu powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktéry powinien by¢ pozwany i sadu
miejscowo wiasciwego do rozpoznania sprawy.

11. Klient, ktdry nie jest zadowolony ze sposobu zafatwiania skargi, moze w kazdym czasie wystapic z powddztwem przeciwko
Q Securities do wtasciwego rzeczowo i miejscowo sgdu powszechnego.

§28
Dane osobowe
1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem RODO.
2. QSecurities informuje Klienta, ze:

1) z chwilg przekazania przez Klienta Danych osobowych w celu i we wskazanym ponizej zakresie, Q Securities
staje sie administratorem danych Osobowych Akcjonariuszy, Zastawnikow, Uzytkownikéw oraz wszelkich
danych udostepnionych Q Securities na potrzeby realizacji ninigjszej Umowy,

2) QSecurities oraz Klient zobowiazuja sie w zakresie cigzgcych na nich obowigzkéw jako administratorow danych
osobowych, wykonywac wszelkie zobowigzania wynikajace z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz podejmowacé wszelkie srodki wymagane przez te przepisy, w szczegolnosci stosowac srodki techniczne i
organizacyjne zapewniajace ochrong wskazanych Danych osobowych, odpowiednig do zagrozen oraz kategorii
Danych osobowych objetych ochrona, a w szczegdinosci zabezpieczy¢ Dane osobowe przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem przepiséw prawa oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

3) Klient i Q Securities potwierdzaja, iz przekazane Dane osobowe przetwarzane bgda w celu realizacjq Ustugi
zgodnie z zasadg legalnoéci na podstawie art. 328'-328%° ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spotek
handlowych (Dz.U.2020.1526.).

4) organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Klient ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,

5) Klient moze kontaktowa¢ sie z inspektorem ochrony danych osobowych Q Securities pod adresem:
iodo@qsecurities.pl,

6) w celu realizacji Umowy bedzie wykonywaé Ustuge i w tym tez celu bedzie wykorzystywac Dane osobowe
przekazane przez Klienta:

a) na potrzeby prowadzonej dziatalnoéci, w tym dziatalnosci maklerskiej, tj. realizacji obowigzkow
prawnych zwiazanych ze $wiadczong przez Q Securities Ustuga wynikajacych z art. 328'-32815
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spétek handlowych (Dz.U.2020.1526.), w celach
statystycznych, analitycznych, badania ryzyka, rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen,
przeciwdziatania naduzyciom, archiwizacji, realizacji obowiazkéw wynikajgcych z obowigzujgcego
prawa w szczegdlnosci w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
przepiséw prawa podatkowego,

b) w tym dane kontaktowe, transakcyjne oraz ztozone oswiadczenia,

¢) takie w innych celach szczegdlowo okreslonych w udostgpnionym Klientowi dokumencie:
JInformacja o przetwarzaniu przez Q Securities S.A. danych osobowych”,

d) przez okres niezbedny do wykonania Umowy, ktérej Klient jest strong lub czynnosci zwigzanych
z ustugami, ktére sa lub byly éwiadczone na jego rzecz, a nastepnie przez okres wiasciwy dla
przedawnienia ewentualnych roszczen, jednakze nie krdcej niz przez okres 5 lat, liczac od pierwszego
dnia roku nastepujacego po roku, w ktérym otrzymano te dane, z zastrzezeniem, iz Komisja Nadzoru
Finansowego moie zazada¢ od Q Securities przechowywania i archiwizowania takich danych po
uptywie tego terminu, nie diuzej jednak niz przez 7 lat, liczac od pierwszego dnia roku nastgpujgcego
po roku, w ktérym te dane otrzymano,

7) w zaleznoéci od przypadku, po uplywie powyzszych okresdw Q Securities zanonimizuje przekazane przez
Klienta Dane osobowe w celu realizacji Umowy,

8) moze, na potrzeby wykonywania Umowy lub realizacji ustawowo okreélonych uprawnien i obowigzkéw,
przekazywad Dane osobowe przekazane przez Klienta w celu realizacji Umowy do podmiotéw lub organodw,
jedli takie przekazanie jest konieczne dla wykonania okredlonej czynnosci w ramach Umowy lub realizacji
obowiazku ustawowego, w szczegdlnosci do instytucji prowadzacych rejestry, rachunki papieréw
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wartosciowych lub ewidencje instrumentow finansowych, podmiotdw, ktérym Q Securities powierza
przetwarzanie danych w zwigzku z zawartymi przez Q Securities umowami éwiadczenia usfug na rzecz Q
Securities, w szczegdlnosci do agentéw firmy inwestycyjnej,

9) Dane osobowe przekazane przez Klienta w celu realizacji Umowy, mogg zostac ujawnione podmiotom, ktérym
Q Securities powierza przetwarzanie danych dla realizacji uméw éwiadcezenia ustug na rzecz Q Securities,

10} Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania i przeniesienia, a takze moze 2gdacich usuniecia,
ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania,

11) nie przekazuje Danych osobowych Klienta poza teren Polski / Unii Europejskiej / Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

12) Informacje o Danych osobowych, ich #rédtach, kategoriach odbiorcéw danych, do ktérych Q Securities moze
dane Klienta przekaza¢, celach przetwarzania danych, okresach przetwarzania danych oraz prawach Klienta
zostaty opisane w dokumencie: ,Informacja o przetwarzaniu przez Q Securities S.A. danych osobowych”,
przekazywanym Klientowi przed zawarciem Umowy i dostgpnym na stronie internetowej Q Securities.

13) Klient moze wszystkie udzielone zgody zwigzane z przetwarzaniem dotyczacych go Danych osobowych przez
Q Securities zmieni¢ lub odwotaé.

§29
Aplikacja

i Niezaleznie od dostepu Klienta oraz Akcjonariuszy do Rejestru w siedzibie Q Securities, w tym mozliwoéci dokonywania
przez te osoby czynnosci dotyczacych Rejestru w siedzibie Q Securities, Q Securities umozliwia Klientowi oraz
Akcjonariuszom dostep do Aplikacji umozliwiajacej wglad do Rejestru Akcjonariuszy, aktualizacje wybranych danych
zawartych w Rejestrze oraz dokonywanie innych wybranych czynnosci dotyczacych Rejestru.

2. Zasady dostepu do Aplikacji oraz opis funkcjonalnosci Aplikacji, w tym zakres udostepnianych w Aplikacji danych, rodzaje
sktadanych w Aplikacji dyspozycji lub wykonywanych czynnosci, Q Securities udostepnia na Stronie internetowej lub w
Aplikacji. Podmiotem decyzyjinym w zakresie zasad dostepu do Aplikacji i jej funkcjonalnosci Aplikacji jest wyltgcznie Q
Securities.

3. Dyspozycje ztozone poprzez Aplikacje uwaza sie za przyjete z chwilg poprawnego ich zarejestrowania w Aplikacji.

4. Klient korzystajacy z Internetu w zwigzku z uzywaniem Aplikacji przyjmuje do wiadomosci, ze Internet nie jest bezpieczna
siecig i ze z jego uzywaniem wigze sie ryzyko.

5. Klient jest zobowigzany do ochrony dostepu do Aplikacji, w tym ochrony jego haset w celu unikniecia dostepu do
Aplikacji osobom nieuprawnionym. W przypadku gdy Klient posiadzie wiedze o uzyskaniu dostepu do Aplikacji lub hasta
przez osobg nieuprawniong Klient zobowiazany niezwtocznie powiadomi¢ o tym Q Securities.

6. W przypadku awarii technicznej, prac serwisowych, zagrozenia bezpieczenstwa i poufnosci danych lub z innej waznej
przyczyny Q Securities moze czasowo zawiesi¢ dostep do Aplikacji lub ograniczy¢ jej funkcjonalnodé, co nie wylgcza
Klientowi i Akcjonariuszom mozliwoéci dostepu do danych zawartych w Rejestrze w sposob inny anizeli za
posrednictwem Aplikacji i aktualizacji w ten sposéb wybranych danych zawartych w Rejestrze, jak tez dokonywania w
ten sposob innych czynnosci dotyczacych Rejestru.

7. QSecurities nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku dostepu do Aplikacji w przypadkach wskazanych w ust. 6, w
tym za niezawinione przez Q Securities niedziatanie lub nieprawidfowe dziatanie Internetu, jak tez za skutki dyspozycji
ztozonej lub czynnodci wykonanej przez Klienta lub Akcjonariusza poprzez Aplikacje przez osobe nieuprawniong lecz
dokonujacy prawidiowych czynnosci weryfikacyjnych Klienta lub Akcjonariusza.

§30
Zmiany Regulaminu
1. QSecurities zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do Regulaminu.
2. QSecurities moze wprowadza¢ zmiany do Regulaminu z nastepujacych przyczyn:

1) zmian w powszechnie obowiazujgcych przepisach prawa, ktére majg wplyw na $wiadczenie przez Q Securities Ustugi
lub na obstuge Klienta,

2)  zmiany wyktadni przepiséw prawa, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej, bedace] skutkiem orzeczer sadéw lub uchwal,
decyzji, rekomendacii lub innych aktéw wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego lub inne wtasciwe organy
lub urzedy,

3)  zmian warunkdw, w tym sposobu éwiadczenia Ustugi,

4)  koniecznodci sprostowania oczywistych omylek pisarskich oraz zapewnienia jednoznacznoéci postanowier
Regulaminu.

3. Q Securities powiadomi Klienta o zmianach niniejszego Regulaminu w sposéb wtaiciwy dla doreczania korespondencji
okreslony w Umowie, w takim terminie, aby Klient mégt wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia,
a rozwigzanie Umowy nastapito przed dniem wejécia w zycie zmian.

§31
Postanowienia korficowe
1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie ani Regulaminie, stosuje sie obowiazujace przepisy prawa.
. Whrazie sprzecznosci postanowieri Umowy z postanowieniami Regulaminu, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy.
3. Regulamin w niniejszym brzmieniu zostal przyjety uchwaty Zarzgdu Q Securities i obowigzuje od dnia 1 lutego 2021 r.






